23/05/2024, 09:52 COFEN

Relatdrio Ouvidoria Geral 01/03/2024 a 31/03/2024

Tipos de solicitacao

Informacgédo (COFEN) 2 200
Reclamacgdo (COFEN) 2
Dentncia (COFEN) 2 150
DENUNCIA (COREN MS) 1
100
Denuncia 84
Duvida 151 50
Reclamacgdo 88
Sugest&o 5 0
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Manifestacgdes por clientela

Enfermeiro(a) (COFEN) 2
Tecnico(a) de Enfermagem (COFEN) 4
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OUTROS (COREN MS) 1 200
Enfermeiro(a) 121
Técnico(a) de Enfermagem 168 150
Auxiliar de Enfermagem 10

100
Estudante 5
Obstetriz 1 50
Comunidade 22
Colaborador Sistema Cofen/Corens 1 0
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Manifestac¢des por tipo de manifestante

Pessoa fisica 330 400
Pessoa juridica 5
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Manifestag¢des por assunto

22 VIA DA ANUIDADE (COREN MS) 1 100
Anuidade (COFEN) 1
DENUNCIA (COFEN) 2 5
Dendncia Etica 41

50
Elei¢des (COFEN) 2
Escritério de Gestao da Integridade 4 25
Exercicio Profissional (Legislacao) 34 I I
Fiscalizacdo 44 0
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Juridico 3
Negociacao de Débitos 26
Parecer Técnico 24
Piso Salarial (COFEN) 1
Registro de Empresa 5
Responsabilidade Técnica 8
Taxas e Anuidades 43
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Manifesta¢6es durante o periodo
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