
Relatório Ouvidoria Geral 01/05/2024 a 31/05/2024

Tipos de solicitação

Manifestações por clientela

Reclamação (COFEN) 1

Denúncia (COFEN) 6

Denúncia 63

Dúvida 113

Elogio 1

Reclamação 63

Sugestão 5
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Tecnico(a) de Enfermagem (COFEN) 7

Enfermeiro(a) 111
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Manifestações por tipo de manifestante

Técnico(a) de Enfermagem 109

Auxiliar de Enfermagem 3

Estudante 7

Comunidade 13

Colaborador Sistema Cofen/Corens 2
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Pessoa física 244

Pessoa jurídica 8
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Manifestações por assunto

Manifestações durante o período

Atribuições dos profissionais de Enfermagem (COFEN) 4

DENÚNCIA (COFEN) 3

Denúncia Ética 29

Escritório de Gestão da Integridade 3

Exercício Profissional (Legislação) 31

Fiscalização 30

Inscrição e Registro 86

Jurídico 7

Negociação de Débitos 16

Parecer Técnico 8

Registro de Empresa 1

Responsabilidade Técnica 17

Taxas e Anuidades 17

0

22.5

45

67.5

90

as e Anuidades

ilid
ade Técnica

tro
de Empresa

arecer T
écnico

ção de Débitos

içã
o e Registr

o

al (L
egisla

ção)

da Integridade

ÚNCIA (C
OFEN)

19/06/2024, 11:22 COFEN

https://ouvidoria.cofen.gov.br/admin/ouvidoria/manifestacao/relatorios 3/4



0

5

10

15

20

2024-05-302024-05-272024-05-242024-05-212024-05-182024-05-152024-05-122024-05-092024-05-062024-05-03

2024-05-31

Manifestações: 7

19/06/2024, 11:22 COFEN

https://ouvidoria.cofen.gov.br/admin/ouvidoria/manifestacao/relatorios 4/4


