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Relatdrio Ouvidoria Geral 01/07/2024 a 31/07/2024

Tipos de solicitacao

Informac&o (COFEN) 1 200
Denuncia (COFEN) 1
Dentincia 36 10
Duavida 117
100
Elogio 2
Reclamacio 42 50
Sugestao 5 - .
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Manifestacgdes por clientela

Enfermeiro(a) (COFEN) 1
Auxiliar de Enfermagem (COFEN) 1
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Enfermeiro(a) 85 90

Técnico(a) de Enfermagem 87
Auxiliar de Enfermagem 6 67.5
Estudante 7
45
Comunidade 17
225
0 mm -

Manifestac¢des por tipo de manifestante

Pessoa fisica 194 200

Pessoa juridica 10

150

100

50
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Manifestag¢des por assunto

DENUNCIA (COFEN) 1 50
Dendncia Etica 24
Escritério de Gestdo da Integridade 1 60
Exercicio Profissional (Legislagdo) 23

40
Fiscalizacdo 17
Inscricdo e Registro 74 20
Inscricdo Profissional (COFEN) 1 I I . .
Juridico 3 0
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Parecer Técnico 23
Registro de Empresa 3
Responsabilidade Técnica 11
Taxas e Anuidades 1

Manifesta¢des durante o periodo
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