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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO 018/2017

Cartao de crédito e débito

CONTRATANTE: CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA -
COREN/SC, Autarquia Federal nos termos da Lei n.? 5.905/73, dotada de personalidade
juridica de direito publico, inscrito no CNPJ/MF sob o n.? 75.308.106/0001-56, com sede Av.
Mauro Ramos, n.? 224, Edificio Centro Executivo Mauro Ramos, 62, 7° e 8% andares, Centro,
Florian6polis/SC, neste ato representado por sua Presidente, Msc. HELGA REGINA
BRESCIANI, brasileira, casada, portadora do RG n.° 6R1211232 - SSP/SC e do CPF/MF n.°
444.983.659-68.

FORNECEDOR: GETNET ADQUIRENCIA E SERVICOS PARA MEIOS DE PAGAMENTO
S.A., Pessoa Juridica de Direito Privado, inscrito no CNPJ sob n.® 10.440.482/0001-54, com
sede na Av. dos Municipios, n.® 5510, Edificio 01, sala 03, bairro Santa Lucia, na cidade de
Campo Bom/RS, CEP: 93.700-000, neste ato representada por seus representantes legais: Sr.
Pedro Carlos Araujo Coutinho, Diretor Presidente, brasileiro, divorciado, administrador, RG
M-3040237 SSP/MG, CPF 517.786.886-91, e Sr. Cristian Mairesse Cavalheiro, Diretor Vice-
Presidente de Tecnologia, brasileiro, casado, analista de sistemas, RG 1027705829 SSP/RS, CPF
612.496.530-53.

Tendo em vista o resultado da Licitagdo na modalidade Pregéo Eletrénico n.® 011/2017 —
Contratacdo de empresa especializada em servicos continuados de solucdo de
pagamentos por meio eletrénico, que seja responsavel pelo fornecimento de terminais e
pela coleta, captura, processamento e liquidacdo das transagdes financeiras nos
recebimentos de cartdo de crédito e débito, para a sede e subsecdes do Conselho
Regional de Enfermagem de Santa Catarina; bem como a rescisdo do Contrato n?
008/2017 com a primeira colocada e a classificacdo obtida no certame, formulamos e
homologamos o presente CONTRATO, de acordo com as especificacées, quantitativos e
precos ofertados pela empresa classificada no Processo Licitatério n.® 007.926208/2017,
Pregéao Eletrénico 011/2017.
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PREPOSTOS: Renata Cotrufo, inscrita no CPF sob n.? 282.296.428-93, telefone (11)
99158.0184, e-mail renata.cotrufo@getnet.com.br em conjunto com Agnaldo de Jesus
Lima Junior, inscrito no CPF sob n.? 317.379.271-87, telefone (61) 99144.8619, e-mail
agnaldo.junior@santandergetnet.com.br .

FISCAIS DE CONTRATO: Fiscal Sede (Florian6polis/SC): Marlete Barbosa Borges,
Assessora Executiva do Coren/SC, inscrita no CPF sob n.? 004.645.929-41, telefone (48)
3224-9091 — ramal 225, e-mail marlete.barbosa@corensc.gov.br.

Fiscais Subsecoes:

Cecilia Lucachinski (Cacador/SC), Auxiliar Administrativo do Coren/SC, inscrita no CPF
sob n.°. 757.134.979-68, telefones: (49) 3563-8545 ou (49) 3563-8544, e-mail
cecilia.lucachinski@corensc.gov.br;

Patricia Bueno Silvestrin (Lages/SC); Auxiliar Administrativo do Coren/SC, inscrita no
CPF sob n.? 050.397.929-56, telefones: (49) 3227-1583 ou (49) 3224-7818, e-mail
patricia.silvestrin@corensc.gov.br;

Liziane Gomes Nazario (Criciuma/SC), Auxiliar Administrativo do Coren/SC, inscrita no
CPF sob n.2 026.418.699-00, telefones: (48) 3439-5274 ou (48) 3437-3779, e-mail
liziane.nazario@corensc.gov.br;

Maristela Vilas Boas (Chapecé/SC), Auxiliar Administrativo do Coren/SC, inscrita no
CPF sob n.? 663.860.399-04, telefones: (49) 3323-7163 ou (49) 3323-6470, e-mail
maristela.vilasboas@corensc.gov.br;

Carolina Gabriele Chiarelli (Joinville/SC), Auxiliar Administrativo do Coren/SC, inscrita
no CPF sob n.® 055.364.419-06, telefones: (47) 3422-9878 ou (47) 3423-4132, e-mail
carolina.chiarelli@corensc.gov.br;

Tsharytza Cardozo de Castro Franzoni (Blumenau/SC), Auxiliar Administrativo do
Coren/SC, inscrita no CPF sob n.? 048.891.605-40, telefones: (47) 3222-3524 ou (47)
3222-3525, e-mail tsharytza.franzoni@corensc.gov.br;

Elaine Cristina da Silveira Nunes (Sede), Auxiliar Administrativo do Coren/SC, inscrita
no CPF sob n? 016.659.239-03, telefones: (48) 3224-9091, e-mail
elaine.nunes@corensc.gov.br.

Tendo em vista o resultado da Licitagao na modalidade Pregao Eletronico n.? 011/2017 —
Contratacdo de empresa especializada em servigos continuados de solugcdo de

pagamentos por meio eletrdnico, que seja responsavel pelo fornecimento de terminais e
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pela coleta, captura, processamento e liquidagdo das transagdes financeiras nos
recebimentos de cartdo de crédito e débito, para a sede e subsecbes do Conselho
Regional de Enfermagem de Santa Catarina; bem como a classificacdo obtida no
certame, formulamos e homologamos o presente CONTRATO, de acordo com as
especificacdes, quantitativos e precos ofertados pela empresa classificada no Processo
Licitatério n.2 007.926208/2017, Pregao Eletrénico 011/2017.

Clausula 12 DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada em servicos continuados de solugao de
pagamentos por meio eletrdnico, que seja responsavel pelo fornecimento de terminais
e pela coleta, captura, processamento e liquidacao das transacgdes financeiras nos
recebimentos de cartdo de crédito e débito, para a sede e subsec¢des do Coren/SC,
conforme especificagdes no Anexo | do processo licitatorio que o antecedeu.

1.2 Devera ser fornecido um total de 08 (oito) maquinas de cartdo de crédito/débito,
sendo:

1.2.1. 07 (sete) maquinas fixas para uso de cartdo com e sem chip, conectados aos
cabos de energia elétrica e banca larga;

1.2.2. 01 (uma) maquina moével para uso de cartdo com e sem chip, com conexao
sem fio, com sinal de celular (GPRS).
Clausula 22 VALOR CONTRATO
2.1 O presente Contrato obedece aos seguintes valores.
Valor anual
Arrecadaca Custo Total estimado total do
. . Taxa de .
Quantidad e o o Estimada . . - estimado contrato
Lote | Item Especificagao administragao ~
e (RS) (%) com taxa (RS) (arrecadagdo +
° custo taxa)
01 o1 | 1@xa de Administragdo |, ;0 a0 0| g o8y 9.800,00 | R$ 1.009.800,00

para operacgao de débito 0

Taxa de Administracdo

Unic 02 01 para operagao de | 500.000,00 1,53% 7.650,00 RS 507.650,00
o crédito a vista
Taxa de Administracdo
03 01 pa,ra. operagao de | 500.000,00 2.25% 11.250,00 RS 511.250,00

crédito parcelado de 1 a

3 vezes
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Taxa de Administracao
para operacao de | 250.000,00
crédito parcelado de 4 a
6 vezes

01 2,25% >-625,00 RS 255.625,00

Taxa de Administracao
para operacao de | 250.000,00
crédito parcelado de 7 a
12 vezes

01 2,60% 6.500,00 RS 256.500,00

Valor Total Estimado | RS 40.825,00 RS 2.540.825,00

2.2 A Contratada fara o repasse das transagdes, realizadas na modalidade de cartdo de
débito e crédito, que tramitaram e foram devidamente autorizadas, ja descontando as
taxas de administragéo, conforme percentual acordado entre as partes.

2.3 A taxa de inscricao sera isenta.

2.4 Nao havera pagamento de locagdo das maquinas de cartdo de crédito/débito.

Clausula 32 DAS TRANSAGCOES SEM A PRESENCA DO CARTAO

3.1 A Contratagédo inclui a possibilidade, se for de interesse do Coren/SC, durante a
vigéncia do contrato, de oferecer solugdes para receber pagamentos online.

3.2 Permitir o recebimento de transacdes de crédito e débito realizadas através das
internet, isento de mensalidade, isento de taxa de inscricdo, com taxas de
administracdo idénticas as praticadas nas maquinas de cartdo e definidas nesta
licitagdo.

3.3 A Contratada devera oferecer um sistema e-commerce especifico para recebimento
seguro de cartdes de crédito e débito que se integrem ao site do Coren/SC.

3.4 O Coren/SC devera oferecer um site e cumprir 0s requisitos técnicos a serem
desenvolvidos durante a implantagéo, a fim de receber a solugdo de pagamento online
oferecida pela Contratada.

Clausula4® DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

4.1 Sao obrigagdes da Contratada:

4.1.1 Garantir os pagamentos efetuados pelos portadores de cartées de crédito e/ou
débito e capturados pelo sistema da Contratada, no prazo convencionado no
presente instrumento, assumindo o risco de crédito nas operacdes nesta
respectiva modalidade;
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4.1.2 A Contratada devera fornecer nas quantidades especificadas no item 1.2,
maquinas para uso do cartdo de crédito, sem uso anterior, devendo ser
substituidas, a cada 24 (vinte e quatro) meses, ou antes, a critério da
contratada para melhoria de tecnologia;

4.1.3 Fornecer todo o suporte necessério para o bom funcionamento do objeto desta
licitagdo;
4.1.4 Manter durante toda a execugcdao do contrato, em compatibilidade com as

obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacoes
exigidas neste processo licitatorio;

4.1.5 Promover a captura, roteamento, transmissédo e processamento das transagdes
comercias efetuadas pela Contratante através de cartées de créditos e débitos;

4.1.6 A Contratada devera realizar a instalagdo das 08 (oito) maquinas de cartdo de
crédito nos locais definidos pelo fiscal do contrato, nos enderecos listados
Clausula 6?;

4.1.7 Durante o processo de instalagdo das maquinas a Contratada devera
encaminhar um técnico para cada um dos locais da Clausula 62 para que
proceda o treinamento do uso das maquinas locadas;

4.1.8 Em Florianépolis o treinamento devera ser estendido ao uso do sistema de
relatérios. Este treinamento, por consentimento da Contratante, podera ocorrer
via online ou telefone;

4.1.9 Durante toda a vigéncia do contrato a Contratada devera realizar manutengdes
corretivas em até 48 (quarenta e oito) horas depois do chamado que podera
ocorrer de 03 (trés) formas, a critério da Contratada:

4.1.9.1 Por e-mail;

4.1.9.2 Por telefone, sendo que a Contratada devera informar no momento da
instalagdo um nuamero de 0800 para este contato ou de um gestor da
regiao;

4.1.9.3 Por sistema proprio.

4.1.10 Durante toda a vigéncia do contrato a Contratada devera fornecer sem custo os
insumos para as maquinas (bobina de papel, tinta e outros) em até 48
(quarenta e oito) horas depois do chamado que podera ocorrer de 03 (trés)
formas, a critério da Contratada:

4.1.10.1 Por telefone, sendo que a Contratada devera informar no momento
da instalagdo um numero de 0800 para este contato ou de um gestor
da regiao:

4.1.10.2 Por e-mail;
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4.1.10.3 Por sistema préprio.
4.2 Sao expressamente vedadas a Contratada:

4.2.1 A contratacédo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do Coren/SC para
a execugao do Contrato decorrente do processo licitatério que o antecedeu;

4.2.2 A veiculacdo de publicidade acerca do Contrato, salvo se houver previa
autorizacao do Coren/SC;

4.2.3 A subcontratagdo de outra empresa para a execugao do objeto deste Contrato.

4.3 A inadimpléncia da Contratada referente aos encargos sociais, comerciais e fiscais ndo
transfere a responsabilidade por seu pagamento ao Coren/SC, nem podera onerar o
objeto desta contratacédo, razdo pela qual a Contratada renuncia expressamente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o Coren/SC.

Clausula 52 DAS OBRIGACOES DA CONTRANTE

5.1 Fornecer os pontos de energia e de internet banda larga nos locais onde serao
instaladas as maquinas, objeto do item 1.2.

5.2 Permitir que a Contratada promova nos locais da Clausula 62 a exposicao das
bandeiras dos cartées, promogdes e ofertas dos seus servigos e equipamentos, por
meio de adesivos, displays, faixas e outros materiais promocionais, sempre em
comum acordo entre as partes.

5.3 Observar rigorosamente as normas e orientagcdes que lhe forem transmitidas por
escrito pela Contratada, para o funcionamento de toda operagdo com segurancga.

5.4 Nao aceitar meios de pagamentos de titularidade de terceiros.

5.5 Nao fornecer ou restituir ao portador quantias em dinheiro em troca de emisséao de
comprovantes de venda.

5.6 Exercer a fiscalizagdo dos servigos por servidores especialmente designados para
esse fim, na forma prevista na Lei n.? 8.666/93, procedendo ao atesto das respectivas
Notas Fiscais/Faturas, com as ressalvas e/ou glosas que se fizerem necessaérias.

5.7 Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa cumprir suas
obrigacdes dentro dos prazos e condi¢des estabelecidas no Contrato.

5.8 Efetuar o pagamento dos servicos prestados nas condi¢des estabelecidas no
Contrato.

5.9 Solicitar a Contratada todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos

Servigos.
5.10 Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as
respectivas especificagdes.
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Clausula 62

6.1

Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

DOS PRAZOS, DO LOCAL E DAS CONDICOES DE ENTREGA

O prazo de entrega de instalagdo das maquinas e treinamento do uso dos

equipamentos sera de até 20 (vinte) dias Uteis apds as assinaturas do Contrato.

6.2 Os locais de instalacao estao descritos da Tabela abaixo:

. . . Fiscal Local de
Cidade Tipo Equipamento | Quant. Endereco ke
Méquina fixa 01 Av. Mauro Ramos, 224 , 6° . ..
e Elaine Cristina da
Florianépolis andar, Centro .
NRT Silveira Nunes
Miéquina mével 01 | Florianépolis/SC.
Rua XV de Novembro, 1336,
Blumenau Maéquina fixa 01 |sala 47, Centro _ | Tsharytza Cardozo de
Castro
Blumenau/SC
Av. Bardo do Rio Branco,
Cacador Miquina fixa 01 1260, sala 23, Centro —| Cecilia Lucachinski
Cacador/SC
Rua Marechal Deodoro, 400E, .
. .. . Maristela dos Santos
Chapecd Maiquina fixa 01 |sala 508, Centro - .
) Pacheco Vilas Boas
Chapec6/SC
Av. Getulio Vargas, 440, sala Liziane Gomes
Cricitima Miquina fixa 01 |201 e 202, Centro - rane
.., Nazario
Criciuma/SC
Joinville Maquina fixa 01 Rua Dona Francisca, 260, sala| Carolina Gabriele
Vi quina fix 1308, Centro, Joinville/SC Chiarelli
Rua Benjamin Constant, n° Patricia Boeno
Lages Maéquina fixa 01 |28, sala 100, Centro - . .
Silvestrin
Lages/SC
Clausula 72 DOS RELATORIOS E REPASSES

7.1 A Contratada devera disponibilizar arquivos diarios e mensais em CSV (Comma
Separated Values) e/ou Excel com as transagbes realizadas na modalidade de
recebimento por Cartao de Crédito e Débito.

7.2 A Contratada deverd disponibilizar relatérios diarios e mensais de conciliagdo
financeira, com extrato detalhado dos depdsitos, com informacdes de localizadores
das transacébes financeiras, realizadas com o recebimento por Cartdo de Débito e
Crédito nas unidades da Contratante.
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7.3 Estes relatérios devem contemplar detalhadamente os recebimentos unitarios por
data, valores brutos, clientes, valor bruto, valor da taxa administrativa, valor liquido e
estornos.

7.4 Devem ter a opgao para serem gerados pela Contratante, como também devem ter a
opcao para serem gerados de forma gerencial com todas as unidades.

7.5 A contratada fara o repasse das transagoes, realizadas na modalidade de cartdo de
débito e crédito, que tramitaram e foram devidamente autorizadas, ja descontando as
Taxas de Administracao, conforme percentual acordado entre as partes.

7.6 O repasse deve ser efetuado da seguinte forma:

a) Transacoes de recebimento por Débito: o repasse deve ocorrer em até 01 (um)
dia util seguinte a data da transacao, descontando a taxa administrativa;

b) Transacoes de recebimento por Crédito a vista: o repasse deve ocorrer em até
31 (trinta e um) dias ap6s a data da transacao descontando as taxas negociadas;

c) Transacoes por Crédito Parcelado: primeira parcela em até 31 (trinta e um) dias,
e demais a cada 30 (trinta) dias apdés o pagamento da parcela anterior.
Descontando as taxas negociadas.

7.7 O pagamento das taxas administrativas ocorrera diariamente por transacao,
descontados diretamente do valor bruto da operacao.

7.8 O repasse devera ser realizado por deposito, diretamente nas contas bancarias do
Coren/SC. Os numeros das contas bancarias serdo disponibilizados, por oficio da
diretoria do Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina, apds a assinatura
do Contrato.

Clausula 82 DOS RECURSOS E DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

8.1 Os recursos para a execugdo do objeto sdao proprios do Coren/SC — Orgamento
Programa 2017 e 2018, e correra sob a seguinte rubrica orcamentaria:

8.1.1 Rubrica: 6.2.2.1.1.33.90.39.002.032 — Despesas Bancérias.

Clausula 92 DA VIGENCIA DO CONTRATO

9.1 A vigéncia do Contrato sera de 18 de outubro de 2017 a 12 de julho de 2018.

9.2 A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual, que objetiva a
obtencdo de precos e condicbes mais vantajosas para o Coren/SC, conforme
estabelece o art. 57, inciso Il, da Lei n® 8.666/93.
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9.3 O Contrato podera ser prorrogado, a cada 12 (doze) meses, até o limite de 60
(sessenta) meses, quando comprovadamente vantajoso para o Coren/SC, desde que
haja autorizagdo formal da autoridade competente.

9.4 O Coren/SC nao podera prorrogar o Contrato quando:

9.4.1 os pregos estiverem superiores aos estabelecidos como limites pelas Portarias
do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, admitindo-se a
negociagao para reducao de precos; ou

9.4.2 a Contratada tiver sido declarada iniddnea ou suspensa no ambito da Unido ou
do proprio Coren/SC, enquanto perdurarem os efeitos.

9.5 A prorrogacao do Contrato, quando vantajosa para o Coren/SC, sera promovida
mediante celebracdo de termo aditivo, o qual sera submetido a aprovagdo da
Procuradoria Juridica desta Autarquia.

Clausula 102 DAS REPACTUACAO

10.1 Sera permitido, a critério da administragdo, a repactuacao para restabelecer o
equilibrio econdmico financeiro, desde que comprovado através de planilha de
variacao de custos e documentos comprobatorios

10.2 Os reajustes, repactuacoes e reequilibrios, ocorrerdo por provocagao/solicitacao da
Contratada.

Clausula 112 DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

11.1 Durante o periodo de vigéncia do contrato, as relagdes contratuais dela
decorrentes, serdo acompanhadas, geridas e fiscalizadas, por funcionarios do
Coren/SC, indicados no contrato, ao qual cabera fiscalizar o objeto e realizar a sua
gestao, na qualidade de Fiscal do Coren/SC para a presente contratacao.

11.2 A execugdo do contrato relacionada ao acompanhamento dos relatérios financeiros
serd acompanhada e fiscalizada pela colaborada a seguir:

11.2.1 Fiscal Master - Sede: Marlete Barbosa Borges, Assessora Executiva,
telefone (48) 3224-9091.

11.3 A execucdo do contrato relacionada ao acompanhamento das instalagbes das
maquinas, bem como seu funcionamento e insumos durante toda a vigéncia do
contrato serdo acompanhadas e fiscalizadas pelos colaboradores a seguir.
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11.3.1 Fiscais Operacionais: as auxiliares administrativos Cecilia Lucachinski
(Cagador), Patricia Bueno Silvestrin (Lages), Liziane Gomes Nazério
(Criciuma), Maristela Vilas Boas (Chapecé), Carolina Gabriele Chiarelli
(Joinville), Tsharytza Cardozo de Castro Franzoni (Blumenau) e Elaine
Cristina da Silveira Nunes (Florianépolis).

11.4  Os fiscais do contrato terdo autoridade para:

11.4.1 Exigir o cumprimento de todos os itens desta especificagao;

11.4.2 Rejeitar todo e qualquer material de ma qualidade ou nédo especificado e
estipular o prazo para sua retirada do local da execugao dos servicos.

11.5 A existéncia desse acompanhamento ndo exime a Contratada de quaisquer
responsabilidades sobre erros ou omissées que surgirem ou vierem a ser
constatados.

11.6  Nenhuma modificacdo podera ser feita no objeto durante a execugdo deste
Contrato, sem autorizacao expressa dos fiscais do Coren/SC.

11.7 O(s) instrumento(s) de controle da execugao contratual a ser(em) utilizado(s) pelo
Fiscal do Coren/SC devera(do) compreender a mensuracdo dos seguintes
aspectos:

11.7.1 Os resultados alcangados, com a verificagdo da qualidade demandada;
11.7.2 A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

11.7.3 A adequagédo do objeto fornecido as especificagbes e exigéncias da
contratagao;

11.7.4 O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes deste Contrato e do
Edital de Licitacao;

11.7.5 A satisfacdo do Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina.

Clausula 122 DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

12.1  Com fundamento no artigo 7° da Lei n.® 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n.®
5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios e serd descredenciada do SICAF e do cadastro de
fornecedores do Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das demais
cominagdes legais e de multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor anual do
Contrato, a empresa Contratada que:

12.1.1 Apresentar documentacao ou declaragao falsa;
12.1.2 Ensejar o retardamento da execug¢ao do objeto;
12.1.3 Falhar na execucéao do Contrato;
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12.1.4 Comportar-se de modo inidéneo;
12.1.5 Cometer fraude fiscal.

Para os fins do item 12.1.4, reputar-se-ao inidéneos atos tais como os descritos nos
artigos 92, paragrafo unico, 96 e 97, paragrafo unico, da Lei n.? 8.666/1993.

O Contrato, sem prejuizo das multas e demais cominacdes legais nele previstas,
podera ser rescindido unilateralmente, por ato formal da Administragcao, nos casos
enumerados no art. 78, incisos | a Xl e XVII, da Lei n.® 8.666/93.

12.4 A Contratante ficara alheia a relagéo juridica que se estabelecer entre a Contratada
e os terceiros eventualmente prejudicados por tais danos.
Clausula 132 DA RESCISAO DO CONTRATO
13.1 A inexecucéo total ou parcial das condi¢cdes avencadas podera acarretar a rescisao

13.2

13.3

13.4

13.5

do Contrato, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou
regulamento, conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n.? 8.666/93.

A rescisao do Contrato podera ser:

13.2.1 Determinada por ato administrativo unilateral e motivado da Contratante,
frente a situagdes de descumprimento de clausulas contratuais por parte
da Contratada, lentidao, atraso, paralisagdo ou por razdes de interesse
publico, decidir rescindir o Contrato;

13.2.2 Amigavel, por acordo formalizado no processo entre o Contratante e a
Contratada, desde que haja conveniéncia para o Contratante;

13.2.3 Judicial, quando a rescis@o for discutida em instancia judicial e se dara
conforme os termos de sentenga transitada em julgado.

Os casos de rescisdo contratual serao formalmente motivados nos autos do
processo e, no procedimento que visa a rescisdo do Contrato, sera assegurado o
contraditorio e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucao inicial,
a Contratada tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis para se manifestar e produzir
provas, sem prejuizo da possibilidade de o Contratante adotar, motivadamente,
providéncias acauteladoras.

A rescisao administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagao escrita e
fundamentada da autoridade competente.

No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, o Contratante
podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do Contrato até o valor dos
prejuizos causados, ja calculados ou estimados.
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13.6 Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos Xll a XVII, do art. 78, da Lei n.®
8.666/1993, sem que haja culpa da Contratada, esta sera ressarcida dos prejuizos
regularmente comprovados, tendo ainda direito a, principalmente:

13.6.1 Pagamento devido pela execugao do Contrato até a data da resciséo;

13.6.2 Pagamento do custo de desmobilizagéo.

Clausula 142 DA SUBCONTRATAGAO

14.1  Nao sera admitida a subcontratagdo dos servicos ora contratados.
Clausula 152 RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

As Partes reconhecem a importdncia e se comprometem por si e por seus
colaboradores a respeitar e a contribuir com o cumprimento dos Principios
Constitucionais, dos Direitos e Garantias Fundamentais e dos Direitos Sociais previstos
na Constituicdo Federal, tais como, mas nao limitadamente:

(i) evitar qualquer forma de discriminacao;
(i) respeitar o meio ambiente;

(iii) repudiar o trabalho escravo e infantil;

(

iv) garantir a liberdade de seus colaboradores em se associarem a
sindicatos e negociarem coletivamente direitos trabalhistas;

(v) colaborar para um ambiente de trabalho seguro e saudavel;
(vi) evitar o assédio moral e sexual;

(vii)compartilhar este compromisso de Responsabilidade Social na cadeia de
fornecedores;

(viii) trabalhar contra a corrupgdo em todas as suas formas, incluida a
extorsao e o suborno.
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Clausula 162 ANTICORRUPCAO - Dos Procedimentos de Prevencéo a Pratica de Atos
Contra a Administracao Publica

As Partes, por si e por seus administradores, diretores, empregados e agentes, obrigam-se a:

(i) conduzir suas praticas comerciais de forma ética e em conformidade
com os preceitos legais aplicaveis;

(i) repudiar e ndo permitir qualquer agdo que possa constituir ato lesivo
nos termos da Lei n? 12.846, de 1° de agosto de 2013, e legislacao
correlata;

(iii) dispor ou comprometer-se a implementar, durante a vigéncia deste
Contrato, programa de conformidade e treinamento voltado a prevencao
e deteccdo de violagbes das regras anticorrupgdo e dos requisitos
estabelecidos neste Contrato;

(iv) notificar imediatamente a outra parte se tiverem conhecimento ou
suspeita de qualquer conduta que constitua ou possa constituir pratica de
suborno ou corrupcdo referente a negociacao, conclusdo ou execugcao
deste Contrato, e declaram, neste ato, que nao realizaram e nem
realizardo qualquer pagamento, nem forneceram ou forneceréo
beneficios ou vantagens a quaisquer autoridades governamentais, ou a
consultores, representantes, parceiros ou terceiros a elas ligados, com a
finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo da administracao
publica ou assegurar qualquer vantagem indevida, obter ou impedir
negécios ou auferir qualquer beneficio indevido.

Clausula 172 COMUNICAGAO DE DESVIOS ETICOS

Os conflitos de natureza ética, desvios de conduta e eventuais relatos ou denuncias sobre a
nao observancia dos preceitos éticos devem ser encaminhados ao Canal de Denudncia por meio
do Telefone: 0800 602 1450, com ligacao gratuita, disponivel 24h por dia, sete dias na semana,
ou através do Site: www.contatoseguro.com.br, com o preenchimento de formulério eletrénico.
Em todos os canais de contato disponiveis, o manifestante podera se identificar ou efetuar
relato anénimo. O sigilo e a confidencialidade s&o garantidos e todos os relatos e denuncias
serdo devidamente investigados.
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Clausula 182 DO FORO

18.1 Para dirimir as questdes oriundas do presente Contrato, serd competente o Foro da
Justica Federal, Secao Judiciaria de Santa Catarina — Subsec¢ado Judiciaria de
Floriandpolis.

E, assim, por estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais,
assinam o presente contrato, em 03 (irés) vias de igual teor e forma, para um sé e juridico
efeito, perante as testemunhas abaixo assinados, a tudo presentes.

Floriandpolis/SC, 18 de outubro de 2017.

CONT R AT ANTE: ... ciiteeiiirreesusirrransssrrrensssrrrensssssressssssresnssssresnnssssesnnssssssnnnssssnannns
Msc. Helga Regina Bresciani
Presidente do Coren/SC
CONT R AT ANTE: ... eiiieecccirrsmeesierrnmassrrsenasssrrasnsssssssnnssssssnnssssssnnnsssssnnnssnrsnnnns
Sra. Alessandra Junkes Coutinho
Tesoureira do Coren/SC
CONT R AT AD A ... iiireeiirreeescrreessssrrransssrrranssssrrasssssrrennssssrennnssssnennsssrnennnnnssnnns

Sr. Pedro Carlos Araujo Coutinho
Diretor Presidente
GETNET ADQUIRENCIA E SERVICOS PARA MEIOS DE PAGAMENTO S.A.

CONTRATADA: ...t s s as s e an e s e mn e s ea s am e s sn s mn e s nnsnnns
Sr. Cristian Mairesse Cavalheiro
Diretor Vice-Presidente de Tecnologia
GETNET ADQUIRENCIA E SERVICOS PARA MEIOS DE PAGAMENTO S.A.

Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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