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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N°. 023/2024
PROCESSO LICITATORIO N° 045.926208/2024
PREGAO ELETRONICO N.° 90016/2024

PAD 327/2024 - Telefonia Mével com
fornecimento de smartphones em regime de
comodato - PL 045.926208/2024 - Pregéo
Eletronico n.° 90016/2024 — Contrato n.° 023/2024
— Claro S.A.

CONTRATANTE: CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA — COREN-
SC, Autarquia Federal nos termos da Lei n.° 5.905/73, dotada de personalidade juridica de direito
publico, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 75.308.106/0001-56, com sede Av. Mauro Ramos, n.° 224,
Edificio Centro Executivo Mauro Ramos, 05° ao 09° andares, Centro, Floriandpolis/SC, neste ato
representado por sua Presidente, MARISTELA ASSUMPCAO DE AZEVEDO e pela Tesoureira,
FERNANDA ANTUNES LUZ, doravante denominada CONTRATANTE.

CONTRATADO: CLARO S.A., Pessoa Juridica de Direito Privado, inscrito no CNPJ sob n.°
40.432.544/0001-47, com sede na Rua Henri Dunant n.° 780, Torre A e B, Santo Amaro, na cidade
de Sao Paulo/SC, CEP 04.709-110, neste ato representada por seu representante legal, Sr.
VINICIUS GONTIJO CAMPOS.

PREPOSTO: Vinicius Gontijo Campos, gerente executivo de contas, telefone 62 99208-4336, e-
mail vinicius.gcampos@claro.com.br .

FISCAIS DE CONTRATO: Marlete Barbosa Borges, Superintendente do Coren-SC, telefone (48)
3029-5464, e-mail marlete.borges@corensc.gov.br e César Henrique Bora Rosa, Assessor do
Coren-SC, telefone (48) 3029-5418, e-mail cesar.rosa@corensc.gov.br.

Tendo em vista o resultado da Licitacdo na modalidade Pregédo Eletrénico n.° 90016/2024,
Contratacao de empresa especializada na prestacao de servicos telefonia mével pessoal (SMP),
no sistema pdés-pago, abrangendo ligac8es locais e de longa distancia nacional ilimitada, servigcos
de mensagem SMS, franquia minima de dados com 20 GB, fornecimento de SIMCARD, servi¢o de
gestdo e _fornecimento de smartphone em regime de comodato, conforme condicdes e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos, bem como a classificagdo obtida no certame,
formulamos e homologamos o presente CONTRATO, de acordo com as especificacdes,
guantitativos e precos ofertados pela empresa classificada no Processo Licitatério n.°
045.926208/2024.
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

al? DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacao, pela Contratada ao Contratante, de servico de
telefonia movel pessoal (SMP), no sistema pds-pago, abrangendo ligacbes locais e de longa
distancia nacional ilimitada, servicos de mensagem SMS, franquia minima de dados com 20 GB,
fornecimento de SIMCARD, servi¢o de gestéo e fornecimento de smartphone em regime de
comodato, conforme condicbes e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos,
conforme condicfes e exigéncias estabelecidas neste contrato para atender o Conselho Regional
de Enfermagem de Santa Catarina.

a22 ESPECIFICACAO DO OBJETO

As especificagBes do objeto licitado deverdo atender as descricdes minimas expostas na tabela
abaixo:

Item

Descri¢ao do Objeto Unidade Medida Quantidade

01

Servicos de telefonia mdvel pessoal (SMP), no sistema pds-pago,

abrangendo ligag¢des locais de longa distancia nacional ilimitada,
servicos de mensagem SMS, franquia minima de dados com 20
GB, fornecimento de SIMCARD, servico de gestdo e Servigco Mensal 55
fornecimento de smartphone em regime de comodato, para

atender a Sede e as Subsecdes do Conselho Regional de
Enfermagem de Santa Catarina.

Clausul

a 32 DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

3.1 Pacote de Servicos

3.1.1 Ligacdes locais e de longa distancia nacional ilimitadas;
3.1.2 Acesso gratuito a caixa postal;

3.1.3 Servigos de mensagem SMS, limitados a 500 mensais, individuais por linha em territ6rio
nacional;

3.1.4 Franquia minima de dados 20GB (vinte gigabytes);

3.1.5 Cesséao de aparelho, conforme especificacdes do item 2.6;

3.1.6 Fornecimento de SIMCARD sem 6nus adicional;

3.1.7 Servico de Gestéo (para controle de servi¢cos ndo contratados).

3.2 Especificacao dos Servicos

3.2.1 Disponibilizar Servicos de Comunicacgédo de Voz: ilimitada em territdrio nacional;
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3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.25

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.2.9

3.2.10
3.2.11

3.2.12

3.2.13

3.2.14

Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

A conexao do servico de comunicacdo de dados, com franquia minima de 20GB, deve
utilizar a tecnologia 5G nas localidades onde a prestadora tiver oferta desse servigo. Os
servicos de dados deverdo apresentar cobertura com a tecnologia 4G nas cidades com
populacdo acima de 30 mil habitantes, conforme resolucdo da ANATEL, e nas demais
localidades, a conexdo utilizada deve ser a maior disponivel (2g e 3G), observadas as
metas de qualidade conforme definido no RQUAL-SMP;

A garantia de Taxa de Transmissao Instantdnea nominal minima de 40% da velocidade
de 1 Mbps para 3G, 4 Mbps para 4G ou superior e a velocidade disponivel na area local
nos casos de 2G, obedecendo as normativas da ANATEL;

Servigos de mensagem SMS (limitados a 500 mensais, individuais por linha) em territério
nacional;

Servigos complementares como atendimento ao usuério, chamada em espera, desvio de
chamada, consulta, conferéncia, identificacdo de chamada e correio de voz deveréo estar
incluidos nos pacotes contratados;

A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contatuais, 0s acréscimos ou
supressfes que se fizerem necesséarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por
cento), do valor inicialmente contratado, nos termos do Art. 125, da Lei n°® 14.133/2021,;

Com relagédo a franquia de dados, todos os pacotes deverdo disponibilizar pelo menos 20
GB de franquia, sem alteracdo de velocidade, para o pacote de voz e dados, reduzindo a
velocidade apds o término da franquia, sem bloquear o servigo e/ou cobrar por um novo
pacote;

Todas as velocidades minimas descritas nesta especificagdo sdo nominais, o Contratante
tem ciéncia de que diversas questdes de ordem técnica, ambiental e/ou de trafego podem
influir negativamente sobre a velocidade final efetiva;

Apenas o Codigo de Selecdo de Prestadora (CSP) contratado podera ser utilizado pelas
linhas do contrato, apenas ele serd reconhecido e todos os demais deverdo ser
bloqueados nas linhas do contrato;

A prestagédo de servi¢o de roaming nacional devera ser automatica;

A prestagéo de servicos de roaming internacional devera estar bloqueada em todas as
linhas do contrato;

Os servicos contratados deverdo ser realizados 24h por dia, 7 dias por semana, durante
todo o periodo de vigéncia do contrato, ndo sendo admitida sua interrupcdo sem justa
causa e prévia comunicacdo a Contratante, ressalvados os casos fortuitos decorrentes de
problemas ndo programados pela Contratada;

A prestacé@o de servigcos de telefonia movel pessoal devera ser prestada a Contratante
mesmo fora da area de concesséao da Contratada, através da utilizacao de redes de outras
prestadoras de servigo de telefonia mdvel, conforme regras definidas pelo mercado;

Na hip6tese de perda, furto ou roubo de terminal mdvel, ou qualquer outro motivo, o Coren-
SC, por intermédio do fiscal do contrato, comunicara imediatamente o fato a Contratada,
a qual devera suspender temporariamente o servico desse terminal movel;
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3.2.15

3.2.16

3.2.17

3.2.18

a)

b)

d)
e)

f)

Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

Deverédo ser fornecidos 6 (seis) chips (“em branco/sem numero”), em regime de
comodato, para serem utilizados em caso de perda, roubo, furto e outras situacdes de
carater emergencial;

A Contratada devera manter servigco antifraude, em horario comercial, com deteccao de
clonagem e tomar as devidas providéncias, imediatamente apos ter ciéncia de ocorréncia
e sanar as falhas de modo que os usuarios possam retomar a utilizagdo do servi¢co no
prazo maximo de 24h, ndo eximindo a Contratada da responsabilidade por quaisquer
ligacdes que sejam realizadas por aparelhos clonados ou quaisquer outras modalidades
de fraude;

A contratada deverd possuir ferramentas de autenticagdo que garantam a seguranca dos
servicos prestados e dos dados trafegados;

A Contratada devera disponibilizar, sem énus para a Contratante, de acordo com as
caracteristicas do item licitado, os servigos de:

Identificador de chamadas;

Chamada em espera;

Bloqueio de liga¢des a cobrar, quando solicitado;

Bloqueio de linhas, quando solicitado;

Chamadas originadas para os servicos publicos de emergéncia e de utilidade publica;

Acesso telefonico a Central de Atendimento da Contratada a partir de estacdes fixas ou
moveis de qualquer localidade dentro do territério nacional.

3.3 Local de Execucéo dos Servicos (Area de Cobertura)

3.3.1

3.3.2

3.3.3

Estado de Santa Catarina: municipios de Blumenau, Cagador, Chapecd, Criciima,
Florianépolis, Joinville e Lages;

A empresa Contratada deverd possuir, obrigatoriamente, cobertura de, no minimo, 90%
(noventa por cento) nas cidades Catarinenses de Blumenau, Cagador, Chapecé, Criciima,
Florianépolis, Joinville e Lages;

A cobertura a que se refere o item anterior podera ser exclusiva ou através de parceria ou
convénio com outras operadoras, nas regides onde a operadora ndo possua cobertura,
respeitando-se 0 mesmo padrao tecnoldgico.

3.4 Portabilidade

34.1

3.4.2

A Contratada devera providenciar a portabilidade numérica, devendo manter os niumeros
e/ou faixa (s) de numeragdo utilizados atualmente pela Contratante, sem 06nus e
independentemente da operadora do servigo a que esteja vinculado;

A Contratada fara a solicitacédo da portabilidade, por ordem de servi¢co, no prazo maximo de
20 dias apds o recebimento definitivo dos aparelhos celulares e dos SIMCARDS vinculados
as linhas;
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3.4.3

3.5 Especif

Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

A Contratada devera respeitar o prazo de 03 (trés) dias Uteis estabelecido pela ANATEL
para a realizacdo deste servico.

icacdes dos Aparelhos

3.51
3.5.2
3.5.3
3.54
3.5.5
3.5.6
3.5.7
3.5.8
3.5.9
3.5.10
3.5.11
3.5.12
3.5.13
3.6 Andli

Modelo dos aparelhos: (Samsung A25 5G);

Aparelho tipo Smartphone;

Sistema Android 14 ou superior;

Rede quadribanda (850/900/1800/1900 Mhz);

Frequéncias 4G/5G nos padrdes autorizados pela ANATEL;
Tamanho da tela de 6.5 polegadas ou superior;

Processador Octacore ou Superior, minimo de velocidade 2.4GHz,2GHz;
Céamera frontal de 13 megapixel ou superior;

Céamera traseira multiplas com pelo menos 50Mp + 8 Mp + 2 Mp;
Mem©éria RAM 8GB ou superior;

Capacidade de memodria interna de, no minimo, 256 GB;

Bateria litio recarregavel com amperagem de 5000 mAh ou superior;
SIMCARD incluso.

se e Aceite dos Aparelhos

3.6.1

3.6.2

3.6.3

3.6.4

Os aparelhos deverdo atender 100% das especificacdes solicitadas no edital, as quais
serdo previamente verificadas pela pagina do fabricante;

Os aparelhos celulares ofertados deverdo ser entregues, juntamente com 0s respectivos
acessorios, com garantia minima de 01 (um) ano;

No caso de consideradas insatisfatorias as condigfes do objeto recebido provisoriamente,
sera lavrado Termo de Recusa, no qual serdo consignadas as desconformidades
encontradas;

N&o serdo aceitos aparelhos fora da linha de produg&o.

3.7 Substituicdo dos Aparelhos Méveis em Comodato

3.7.1 Todos os aparelhos fornecidos em comodato, deverdo ser substituidos por novos aparelhos,
apo6s 30 (trinta) meses do inicio da contratagdo do contrato;
3.7.2 Os aparelhos a serem fornecidos em comodato deverdo ter no minimo as mesmas
especificacdes deste documento, ou ainda, especificacdes superiores;
3.7.3 No caso da renovacao contratual, a Contratada terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da
data da assinatura do termo aditivo, para o fornecimento de novos aparelhos.
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Devolucdo dos Aparelhos Méveis em Comodato

3.8.1 Todos os aparelhos méveis (smartphones) deveréo ser devolvidos em até 60 (sessenta)
dias ap6s o fornecimento dos novos aparelhos ou ao final do Contrato. E de
responsabilidade do Conselho garantir que os aparelhos sejam devolvidos na forma descrita

nesse item.

3.8.2 A Contratada devera recolher os aparelhos moéveis substituidos e ao final do contrato,
ficando sob sua responsabilidade os custos do transporte.

Garantia dos Aparelhos

3.9.1 O Prazo minimo de garantia dos aparelhos sera de 12 (doze) meses.

Clausula 42 DO PRECO

4.1

O presente Contrato obedece aos seguintes valores:

Item

Descri¢do do Objeto

Unidade
Medida

Quantidade
(A)

Valor
Unitario

(B)

Valor
Mensal
(AxB)

60 Meses

01

Servicos de telefonia moével pessoal
(SMP), no sistema  pds-pago,
abrangendo ligagdes locais de longa
distancia nacional ilimitada, servigos
de mensagem SMS, franquia minima
de dados com 20 GB, fornecimento de
SIMCARD, servico de gestdo e
fornecimento de smartphone em

regime de comodato, para atender a

Sede e as Subsegdes do Conselho
Regional de Enfermagem de Santa

Catarina.

Servigo
Mensal

55

RS 76,20

R$ 4.191,00

RS 251.460,00

Valor Total da Contratagao

RS 251.460,00

Clausula’52 DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO E LEGISLACAO APLICAVEL

51

Para todos os efeitos de direito, para melhor caracterizacdo da contratacdo, bem como para
definir procedimentos e normas decorrentes das obrigacdes ora contraidas, integram este
CONTRATO os documentos do Edital de Pregdo Eletrénico n.° 90016 /2024, do Processo
045.926208/2024, e, em especial, a Proposta Comercial e os Documentos de Habilitacdo da
CONTRATADA.
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5.2 A execucdo deste CONTRATO sera disciplinada pelas disposicdes legais e regulamentares
aplicaveis as obrigacdes ora contraidas, especialmente a Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021.

Clausula 62 DA VIGENCIA, PRORROGAGAO E REAJUSTE CONTRATUAL

6.1 O prazo de vigéncia do contrato serd de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de
assinatura do instrumento contratual, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.2 A prorrogacao é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigfes e o0s
precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o contratado;

6.2.1 Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacéo das propostas.

6.2.2 Dentro do prazo de vigéncia do contrato, os precos contratados poderdo sofrer reajuste
apos o interregno de um ano, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade, aplicando-se o indice de Preco ao Consumidor Amplo
IPCA, mantido pelo IBGE, acumulado dos ultimos doze meses;

6.2.3 No caso de o indice ficar negativo o valor do proximo periodo ficara inalterado.

Clausula 72 DOS PRAZOS E LOCAIS DE ENTREGA

7.1 O Prazo de entrega dos aparelhos celulares e dos SIMCARDS vinculados as linhas a serem
portadas sera de até 30 (trinta) dias apos a assinatura do contrato.

7.1.1 Nos casos de for¢ca maior, impedimento ou caso fortuito, devidamente justificados e aceitos
pela Contratante, todos os prazos estabelecidos neste documento poderdo ser
prorrogados ou suspensos.

7.2 Toda a logistica de transporte dos equipamentos até o Contratante sera de responsabilidade da
Contratada sem 6nus ao Contratante.

7.3 Local de entrega dos aparelhos e dos SIMCARDS: Sede do Coren-SC, sito a Avenida Mauro
Ramos, n° 224 - 7° andar — CEP 88.020-300, Centro, Florian6polis/SC.

Clausula 82 DA FISCALIZACAO DO SERVICO

8.1. Durante o periodo de vigéncia do contrato, as relagdes contratuais dela decorrentes, serdo
acompanhadas, geridas e fiscalizadas, pelos empregados publicos: Marlete Barbosa Borges,
Superintendente do Coren-SC, telefone (48) 3029-5474, e-mail marlete.borges@corensc.gov.br e
César Henrique Bora Rosa, Assessor do Coren-SC, telefone (48) 3029-5418, e-mail
cesar.rosa@corensc.gov.br , aos quais caberdo fiscalizar o objeto e realizar a sua gestédo, na
gualidade de Fiscais do Coren-SC para a presente contratacdo.

8.2. Os fiscais do contrato terdo autoridade para:
8.3.1. Exigir o cumprimento de todos os itens desta especificacao;
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8.3.2. Rejeitar todo e qualquer servi¢co ou material de ma qualidade ou nédo especificado e estipular
0 prazo para sua retirada do local da execucao dos servigos.

8.4. A existéncia desse acompanhamento ndo exime a Contratada de quaisquer responsabilidades
sobre erros ou omiss@es que surgirem ou vierem a ser constatados.

8.5 Nenhuma modificacdo podera ser feita no objeto durante a execucdo deste Contrato, sem
autorizacdo expressa do Fiscal do Contrato.

Clausula 92 DO PREPOSTO

9.1 O Preposto devera ser aprovado e aceito pelo Coren-SC, para representa-la
administrativamente, sempre que for necessario, e receber as demandas e reclamag¢bes da
Administracdo, acompanhar e fiscalizar a execuc¢édo do objeto, anotar ocorréncias, tomar medidas
para sanar eventuais falhas.

9.2 A indicacdo de Preposto é um dever da Contratada, conforme estabelece Art. 118 da Lei n.°
14.133/2021.

9.3 O preposto devera estar apto a esclarecer as questbes relacionadas com as obrigacdes
assumidas pela Contratada, bem como prestar esclarecimentos quanto as Notas Fiscais/Faturas
dos servicos prestados e/ou itens fornecidos.

9.4 A Contratada orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacdes do Fiscal
e do Departamento de Administracdo do Coren-SC, inclusive quanto ao cumprimento das
Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

9.5 Quando da necessidade de troca do representante da empresa, a Contratada devera comunicar
a Contratante formalmente da substituicdo com todos os dados do novo Preposto

Clausula 102 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1 Executar fielmente o objeto contratado em conformidade com as disposi¢fes deste Termo de
Referéncia e de acordo com a proposta apresentada, verificando sempre o bom desempenho
dos servicos prestados e atendendo aos seus critérios de qualidade.

10.2 Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servicos do Coren-SC,
decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou irregularidades cometidos na execugéo dos servigos ora
contratados.

10.3 Possuir todos os registros que permitam a execucéo dos servigos descritos no objeto contratual

e apresentar suas comprovacdes e atualizacdes.

104 Designar, por escrito, preposto(s) que tenham poderes para resolucao de possiveis ocorréncias
durante a execucéo do contrato.

10.5 Corrigir imediatamente as falhas ou irregularidades apontadas pela Contratante na execucéo do
contrato.
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10.6 Zelar pela perfeita execucédo dos servicos contratados, e atender de imediato as solicitacées do
Coren-SC, corrigindo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas corridas, apés notificagao,
gualquer ocorréncia de interrupcdo na prestagdo dos servi¢cos contratados.

10.7 Observar rigorosamente as normas que regulamentam o exercicio de suas atividades, cabendo-
Ihe a inteira responsabilidade por eventuais transgressoes.

10.8 Fornecer, juntamente com a nota fiscal, copia das Certides de Regularidade Fiscal, que
comprovem todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para contratacdo, bem
como 0s que comprovem a sua compatibilidade com as obrigacfes assumidas.

10.9 Manter atualizados seu endereco, telefones e dados bancérios para a efetivacédo de pagamentos.
10.10  Comunicar a Contratante as ocorréncias relacionadas a execuc¢édo do Contrato.
10.11 A Contratada devera assumir a responsabilidade por:

10.11.1 Todos os encargos fiscais, comerciais e por todas as despesas diretas ou indiretas
decorrentes desta contratacao;

10.11.2 Todos os encargos previdenciarios e obriga¢des sociais previstos na legislacéo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que 0s seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Coren-SC;

10.11.3 Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execucdo do Contrato ou Ata, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
continéncia;

10.11.4 Custos da méo de obra, dos materiais e equipamentos necessarios a execug¢do do
contrato, inclusive quando houver necessidade de reposi¢éo ou substituicao;

10.11.5 Transporte e deslocamento interno e externo de todo o material e equipamentos
necessarios a execugao do contrato;

10.11.6 Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa pelo objeto contratado, néo
podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas oriundos desta contratagéo;

10.11.7 Entregar o objeto em conformidade com as especificacbes constantes no Termo de
Referéncia.

10.12 Responsabilizar-se por todas as despesas da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia,
bem como por todas as despesas, diretas ou indiretas decorrentes do cumprimento das
obrigacdes assumidas.

10.13  Atender prontamente a quaisquer exigéncias da fiscalizacédo inerentes ao objeto contratado, sem
gue disso decorra qualquer 6nus para a Contratante, nao implicando a atividade da fiscalizagcdo
em qualquer exclusdo ou reducdo da responsabilidade da contratante, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade.
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Clausula 112 DOS DEVERES DO CONTRATANTE

11.1 Prestar as informacBes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela
Contratada.

11.2 Solicitar a substituicdo dos servicos prestados inadequadamente ou que ndo atenderem as
especificacdes deste objeto.

11.3 Solicitar a Contratada todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos servicos.

11.4 Rejeitar, qualquer veiculo entregue fora das especificagbes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

11.5 Aplicar as sanc¢des administrativas, quando se fagam necessarias.

11.6 Realizar o recebimento e efetuar o pagamento pelos servicos prestados nos prazos e condicdes
estabelecidos.

11.7 Acompanhar a execucdo do contrato através de fiscal especialmente designado para tal, na
forma prescrita na Lei n.° 14.133/2021.

11.8 Observar para que, durante a vigéncia do contrato sejam mantidas pela Contratada todas as

condi¢Bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, bem como a sua compatibilidade
com as obrigacdes assumidas.

11.9 Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa cumprir suas obrigacdes dentro
dos prazos e condi¢Bes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Contrato.

11.10 Notificar a Contratada as ocorréncias relacionadas a execucéo do Contrato.

Clausula 122 DOS PAGAMENTOS

12.1 O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/fatura, devidamente
atestada pela Contratante.

12.2 O pagamento devera ser feito mensalmente através de apresentacdo de nota fiscal/fatura
impressa entregue no endereco do Coren-SC e devera conter o detalhamento de cada item,
conforme especificacdes deste Contrato.

12.3 A nota fiscal/fatura que for apresentada com erro sera devolvida a Contratada para retificacédo e
reapresentacao.
12.4 O prazo para pagamento da Nota Fiscal/fatura, devidamente atestada pelo fiscal do contrato,

sera de até 15 (quinze) dias Uteis, contados da data do atesto.

12.5 O pagamento sera feito por meio de depdsito na conta corrente da Contratada ou boleto bancario,
mediante apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/fatura do fornecimento, acompanhada do
atesto do Fiscal do Contrato.

12.6 Para execucdo do pagamento, a Contratada devera fazer constar como beneficiario/cliente, da
Nota Fiscal correspondente, o Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina, CNPJ n°
75.308.106/0001-56, e ainda, os numeros do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da
Contratada, e a descri¢do clara e sucinta do objeto.

12.7 Sobre o valor da nota fiscal, a Contratante fara as retencdes devidas ao INSS e as dos impostos
e contribui¢cbes previstas na Instru¢cdo Normativa SRF n° 1.234, de 11/01/2012.
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Sobre o item acima, o Prestador do servico ou fornecedor devera informar na nota fiscal,
nos campos indicados para os tributos ou no campo das informacdes acessérias, 0s
valores a serem retidos, o codigo da Receita Federal e a aliquota.

A Contratada devera, ainda, juntamente com a Nota Fiscal/fatura, apresentar os documentos
comprobatérios de regularidade fiscal e trabalhista, exigidos no Edital de Licitacao.

Caso a Contratada seja optante pelo “SIMPLES” (Lei n°® 9.317/96), sera obrigada a informar no
corpo da nota fiscal e apresentar declaracdo, na forma da Instru¢cdo Normativa SRF n°® 1.234, de
11/01/2012, assinada pelo seu representante legal;

Nenhum pagamento sera efetuado em carater antecipado, ou antes, de quitada qualquer
penalidade.

Clausula 132 DA DOTACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

131

Os recursos para a execuc¢ado do objeto sdo préprios do Conselho Regional de Enfermagem de
Santa Catarina, e correra sob a seguinte rubrica orgamentéria:

13.1.1 Rubrica: 33.90.039.002.024 — Telefonia Mével e Fixa.

Clausula 142 DA PROTECAO DE DADOS

14.1

14.2

14.3

O(a) Contratado(a), obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar no presente Contrato em
conformidade com a legislagéo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinacdes
de érgaos reguladores/fiscalizadores, ndo colocando, por seus atos ou por omisséo o Coren-SC
em situacado de violacdo das leis de privacidade, em especial, a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral
de Dados Pessoais (“LGPD”).

No caso de alterac6es dos textos legais que exijam modificacfes dos termos deste contrato ou
na execucdo das atividades ligadas a este Contrato, o (a) Contratado(a) devera adequar-se as
condi¢cdes vigentes. Se alguma nova disposi¢éo impedir a continuidade do Contrato conforme as
disposi¢bes acordadas, o Coren-SC podera resolvé-lo sem qualquer penalidade, apurando-se
0s servigos prestados e/ou produtos fornecidos até a data da rescisdo e consequentemente 0s
valores devidos correspondentes.

O (A) Contratado(a) se compromete a:

14.3.1  Zelar pelo uso adequado dos dados aos quais venha a ter acesso, cuidando da sua
integridade, confidencialidade e disponibilidade, bem como da infraestrutura de
tecnologia da informacé&o.

14.3.2  Seguir as instrucdes recebidas do Coren-SC em relacdo ao tratamento dos Dados
Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, sob pena
de arcar com as perdas e danos que eventualmente possa causar ao Coren-SC, aos
seus colaboradores, ou qualquer titular de dados, sem prejuizo das demais sancdes
aplicaveis.

14.3.3  Garantir que seus empregados sejam orientados sobre a necessidade de manter em
confidencialidade todos os dados a que tiverem acesso, por qualquer meio, enquanto
executarem atividades em qualquer dependéncia do Conselho.
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14.3.4 Responsabilizar-se, quando for o caso, pela anonimizacdo dos dados fornecidos pelo
Coren-SC.

14.3.5 O (A) Contratado(a) devera notificar o Coren-SC em 24 (vinte e quatro) horas de: (i)
qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das obrigacdes legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais; (ii) qualquer descumprimento das obrigacdes contratuais
relativas ao tratamento dos Dados Pessoais; e (iii) qualquer violagdo de seguranca no
ambito das atividades do (a) Contratado (a).

14.3.6 O (A) Contratado(a) deverda notificar ao Coren-SC sobre quaisquer solicitacdes dos
titulares de Dados Pessoais que venha a receber.

14.3.7  Auxiliar o Coren-SC com as suas obrigagdes judiciais ou administrativas aplicaveis, de
acordo com a LGPD e outras leis aplicaveis, fornecendo informacdes e qualquer outra
assisténcia para instruir e eliminar a causa e 0s riscos impostos por quaisquer violacdes
de seguranga.

O (A) Contratado(a) devera manter registro das operacfes de tratamento de Dados Pessoais
que realizar, além de implementar medidas técnicas e organizacionais necessarias para proteger
os dados contra a destrui¢cdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacao ou difusédo
Oou 0 acesso nao autorizado. Também deve garantir que o ambiente (seja ele fisico ou l6gico)
utilizado para o tratamento de Dados Pessoais seja estruturado atendendo aos requisitos de
seguranca, os padrbées de boas praticas de governanga e 0s principios gerais previstos na
legislacéo.

O Coren-SC tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade do (a)
Contratado(a) com as obrigacfes de Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso implique em
gualquer diminuicao da responsabilidade que o (a) Contratado(a) possui perante a LGPD e este
Contrato.

O (A) Contratado(a) declara conhecer e que ir4 seguir todas as politicas de seguranca da
informacéo e privacidade do Coren-SC, bem como realizard treinamentos internos de
conscientizacdo a fim de envidar os maiores esfor¢cos para evitar o vazamento de dados, seja
por meio fisico ou digital, acidental ou por meio de invasao de sistemas de software.

O Contratado(a) armazenara os Dados Pessoais compartilhados pelo Coren-SC durante o
tempo necessario para cumprir as finalidades para as quais foram coletados, além de manter as
informagBes armazenadas para o cumprimento de quaisquer obrigacdes legais, contratuais, de
prestacdo de contas ou requisi¢cdo de autoridade competentes.

14.7.1 Os Dados poderao ser armazenados por um periodo adicional caso a sua manutencao se
faca necessaria para resguardar os direitos do Coren-SC ou de terceiros, especialmente
caso estes sejam necessarios para defesas em disputas ou litigios de qualquer natureza.

14.7.2 Ao final do periodo de retencdo das informacdes e desde que ndo exista uma finalidade
vélida para a manutencao delas, os dados pessoais mantidos em coépias fisicas serao
destruidos e aqueles mantidos eletronicamente serdo eliminados dos sistemas do
Contratado (a).

14.7.3 Na hipotese de o titular dos dados pessoais optar por exercer seu direito de eliminagao
dessas informac6es, seus dados pessoais deverdo ser descartados prontamente pelo
Contratado(a), excetuadas as hipoteses de cumprimento de obrigagdo legal ou
regulatdria.
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14.8 O presente Contrato nao transfere a propriedade de quaisquer dados do Coren-SC ou dos
clientes desta para o (a) Contratado(a).

14.9 O Coren-SC néo autoriza o (a) Contratado(a) a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer
eventuais elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de Dados
Pessoais, estabelecido por este Contrato.

Clausula 152 ANTICORRUPCAO

15.1 A Contratada declara conhecer e comprometem-se a observar e cumprir 0s preceitos legais
instituidos pela legislagéo brasileira no que tange ao combate a corrupg¢éao, incluindo, mas néo se
limitando, a Lei n.° 12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo) e o Decreto n.° 11.129/2022 que a
regulamenta.

15.2 A Contratada declara, por livre manifestacdo, ndo estar envolvida, direta ou indiretamente, por
meio de seus representantes, administradores, diretores, soécios, consultores ou partes
relacionadas, em qualquer atividade ou pratica que caracterize infracdo administrativa nos termos
da Lei Anticorrupcao.

15.3 A Contratada declara que adota as melhores praticas de monitoramento e verificacdo de
cumprimento das leis anticorrup¢do, com o objetivo de prevenir atos de corrupcédo, fraude,
praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores, colaboradores e/ou
terceiros por elas contratados.

15.4 A Contratada, caso identifigue qualquer situacdo que venha a afetar sua relagcdo com a
Contratante, compromete-se em notifica-la imediatamente e tomar todas as medidas necessarias.

15.5 A Contratada se compromete a participar das iniciativas do Escritério de Integridade da
Contratante sempre que solicitado.

Clausula 162 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, a Contratada que:

16.1.1 nd&o assinar o Contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

16.1.2 ndo assinar o Contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

16.1.3 apresente documentacéo falsa;

16.1.4 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
16.1.5 ensejar o retardamento da execucao do objeto;

16.1.6 n&o mantiver a proposta;

16.1.7 cometer fraude fiscal;

16.1.8 comporta-se de modo inidéneo.;
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16.2 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicfes
de participacéo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em
gualguer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

16.3 A Contratada que cometer qualquer das infragfes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

16.3.1 adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da Contratacao;

16.3.2 multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta da
Contratada;

16.3.3 suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracéo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até 3 (dois) anos;

16.3.4 impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos;

16.3.5 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

16.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes.

16.5 Se durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias
a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacado preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacéo — PAR.

16.6 A apuragéo e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas néo consideradas como ato
lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

16.7 O processamento do PAR ndao interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

16.8 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

16.9 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

16.10 A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracéo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

Preg&o Eletrdnico n.2 90016/2024 - Coren-SC Pagina 14 de 16

Av. Mauro Ramos, 224, Centro Executivo Mauro Ramos )
5° ao 9° andar, Centro, Florianépolis/SC. CEP 88020-300 MARISTELA Assinado de forma

*
x K
. digital por MARISTELA ¥ @
Caixa Postal 163 - Fone 0800 048 9091 ASSUMPCAQ ¢d9italp " Oren
ASSUMPCAO DE h (4 ( G

. .gov.bl
www.corensc.gov.or DE AZEVEDO:529769800

AZEVEDO:529 gsados: 2024.10.22
76980063 12:00:26 -03'00'



16.11

Coren/sc

Fls.n®

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Clausula 172 DA ALTERAGAO DO CONTRATO

171

17.2

Respeitadas as disposicdes contidas no Art. 124 da Lei n° 14.133/21, e com as devidas
justificativas, o presente contrato podera ser alterado, através de Termo Aditivo numerado em
ordem crescente e publicado na imprensa oficial.

O prazo para resposta ao pedido de repactuacdo dos precos ou de restabelecimento do
equilibrio econdmico-financeiro sera de 30(trinta) dias a contar da formalizacéo do pedido.

Clausula 182 DA EXTINGAO DO CONTRATO

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

A inexecucdo total ou parcial das condi¢cbes avencadas poderd acarretar a rescisdo do
Contrato, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento, conforme
disposto na Lei n.° 14.133/21.

A rescisdo do Contrato poderd ser:

18.2.1 Determinada por ato administrativo unilateral e motivado do Contratante, quando o

Contratante, frente a situacdes de descumprimento de clausulas contratuais por parte
da Contratada, lentiddo, atraso, paralisacéo ou por razdes de interesse publico, decidir
rescindir o Contrato;

18.2.2 Amigavel, por acordo formalizado no processo entre o Contratante e a Contratada,

desde que haja conveniéncia para o Contratante;

18.2.3 Judicial, quando a rescisédo for discutida em instancia judicial e se dara conforme os

termos de sentenca transitada em julgado.

Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo e, no
procedimento que visa a rescisdo do Contrato, serd assegurado o contraditério e a ampla
defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucéo inicial, a Contratada tera o prazo de 05
(cinco) dias Uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de o
Contratante adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, o Contratante podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do Contrato até o valor dos prejuizos causados, ja
calculados ou estimados.

Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos V e VIII, do artigo 137, da Lei n.© 14.133/2021,
sem que haja culpa da Contratada, esta sera ressarcida dos prejuizos regularmente
comprovados, tendo ainda direito a, principalmente:

18.6.1 Pagamento devido pela execucdo do Contrato até a data da rescisao;

18.6.2 Pagamento do custo de desmobilizacéo.
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Clausula 192 DA SUBCONTRATACAO

19.1 E vedada a subcontratacdo para a prestacdo dos servicos objeto deste contrato,
permitindo o compartilhamento nas hip6teses regulamentares da ANATEL.

Clausula 202 DOS CASOS OMISSOS

20.1 Os casos omissos serdo decididos pela Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposicfes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

Clausula 212 PUBLICIDADE

21.1 Incumbira & Contratante providenciar a publicacdo deste instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), no prazo previsto na Lei n°® 14.133, de 2021.

Clausula 222 DO FORO

22.1 Para dirimir as questdes oriundas do presente Contrato, ser4d competente o Foro da Justica
Federal, Secao Judiciaria de Santa Catarina — Subsecao Judiciaria de Floriandpolis.

E, assim, por estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais, assinam o
presente contrato, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um soé e juridico efeito, perante as
testemunhas abaixo assinados, a tudo presentes.

MARISTELA Assinado de forma didﬁmrianépO“S/SC, 21 de outubro de 2024.
ASSUMPCAO DE  Sektmpcno oe

AZEVEDQ:529769 AZEVEDO:52976980063
Dados: 2024.10.22

80063 12:01:04 -03'00'
(000 ]I AN N N I =R
Maristela Assumpcéo de Azevedo
Presidente do Coren-SC
Documento assinado digitalmente
b FERNANDA ANTUNES LUZ
g u Data: 22/10/2024 22:26:02-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
CONT RAT ANT E: o
Fernanda Antunes Luz
Tesoureira do Coren-SC
Documento assinado digitalmente
VINICIUS GONTIJO DE CAMPOS
g u Data: 29/10/2024 16:39:53-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
CONTRATADO: e ettt e e aaaaaes
Vinicius Gontijo Campos
Claro S.A.
Testemunhas: fbisgm DRA ™
1) OTT0:72344458204 G -+ 1% 2)
Nome: Nome:
CPF: Documento assinado digitalmente CPF:
KARLA REGINA PEITER
. . . g “ Data: 18/10/2024 10:49:17-0300
VI sto DeJ ur: Verifigue em https://validar.iti.gov.br
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